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SYLABUS DO ZAJEC NA KIERUNKU PEDAGOGIKA | STOPNIA

Nazwa zajec¢

Instytucjonalna pomoc w kryzysie

Modul zajeé Modu’f .speCJaInosmowy: pedagogika resocjalizacyjna z profilaktyka]
uzaleznien
Rok studiow |lll rok studiow
Semestr .,
g 5 semestr studiow
studiow
Poziom Studia pierwszego stopnia
studiow P 9 P

Punkty ECTS

3 ECTS

Rezim

Zajecia obowigzkowe

Celem przedmiotu jest wyposazenie studentéw w wiedze o strukturach i

procedurach instytucji wsparcia kryzysowego (Osrodki Interwencji
Cel g ) . : o e
. Kryzysowej, Niebieskie Linie, Pogotowie Socjalne itp.) oraz w umiejetnosci
przedmiotu . . . o )
skutecznego kierowania osobg w kryzysie do odpowiednich form pomocy i
koordynowania interdyscyplinarnej interwencji.
W . Wiedza z zakresu psychologii oraz pedagogiki w wymiarze przewidzianym
ymagania . Y - ;
efektami dla wymienionych kurséw na dotychczasowych etapach uczenia
wstepne . ;
sie uczelni.
Kod efektu Tres¢ efektéw uczenia sie Met9da .. |Forma zaje¢
weryfikacji
Wiedza
Student zna specyfike i organizacje gtéwnych
K W07 instytucji udmela;apygh pomocy w sytuaqaqh Zaliczenie éwiczenia
- kryzysowych, rozumie ich role w systemie
wsparcia spotecznego.
Student zna zasady bezpieczenstwa i
procedury interwencji w kryzysie (BHP,
K_WO09 ochrona danych, procedury zgtaszania] Zaliczenie ¢wiczenia
przemocy), dostosowane do réznych typow
placéwek.
Umiejetnosci
Student  potrafi diagnozowa¢ sytuacje
K_U03 Ifryzysowq osc_)by Igb rodziny, |dentyf!ku1qc Obserwacja éwiczenia
zrodta  zagrozen | zasoby wsparcia w studenta
instytucjach.
Student umie planowac i realizowaé dziatania Obserwacia
K_U08 interwencyjne w instytucjach kryzysowych, J . ,
. . . studenta cwiczenia
taczac prace indywidualng i grupowa.
Student potrafi skutecznie komunikowac sig
K U13 z osobami w kryzyS|_e [ spc_aCJallstaml (p_ollqa, Obserwacja éwiczenia
- psycholog, pracownik socjalny), przewidujac studenta
konsekwencje interwenciji.
Kompetencje spoteczne
Student jest przygotowany do wspotpracy w
K_KO05 zespoiach" mte_rdys,cypllnarnth oraz do Obserwacja éwiczenia
koordynacji dziatan instytucjonalnych w studenta
sytuacjach kryzysowych.
Student podejmuje samodzielne decyzje w .
) . . . Obserwacja - .
K_KO06 dziataniach  interwencyjnych, ponoszac ¢wiczenia
L iy : ] ! studenta
odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i




dobrostan oséb korzystajacych z pomocy. | |
Tresci programowe
Forma zajeé: éwiczenia

1. Zajecia organizacyjne. Przedstawienie programu éwiczeh na bazie sylabusa oraz
omowienie zasad uzyskania zaliczenia.

2. Struktura systemu interwenciji kryzysowej
— Wprowadzenie do roli O$rodkéw Interwencji Kryzysowej, Pogotowia Socjalnego,
Niebieskiej Linii; analiza mapy ustug lokalnych.

3. Procedury bezpieczenstwa i BHP
— Warsztat: opracowanie i symulacja protokotu przyjecia osoby w kryzysie; ochrona
danych i tajemnica zawodowa.

4. Diagnoza kryzysu metodag L. Roberts
— Cwiczenia w terenie: wypetnianie kwestionariusza oceny natezenia kryzysu (CCS) i
identyfikacja zasobow.

5. Psychospoteczna interwencja kryzysowa (Everly & Mitchell)
— Symulacja: fazy interwencji CISD (Critical Incident Stress Debriefing) dostosowane do
0s0Ob uzaleznionych.

6. Kierowanie do wsparcia psychologicznego i socjalnego
— Warsztat: przygotowanie pakietu skierowania do psychologa, pracownika socjalnego i
grup wsparcia.

7. Facylitacja grup wsparcia kryzysowego
— Cwiczenia: moderowany dialog i techniki wsparcia réwiesniczego w grupie kilkunastu
uczestnikow.

8. Interwencja w sytuac;ji przemocy domowej

— Case study: procedury Niebieskiej Karty, wspoétpraca z policjg i OPS, strategia

bezpiecznego schronienia.

9. Interdyscyplinarna koordynacja pomocy

— Symulacja spotkania zespotu (pedagog, psycholog, prawnik, pracownik socjalny) — role

i narzedzia komunikaciji.

10. Etyka [ dylematy w interwenciji kryzysowej
— Dyskusja moderowana: autonomia vs. przymus, granice odpowiedzialnosci, wytyczne
prawne.

11. E-wsparcie w kryzysie

— Prezentacja i praktyka zdalnych narzedzi: czat kryzysowy, aplikacje bezpieczenstwa,
wideokonsultacje.

Praca wlasna
. Zapoznanie sie z literaturg przedmiotu.
Przygotowanig sie do egzaminu/zaliczenia.
Cwiczenia: problemowe dyskusja, meta plan, praktycznego dziatania,
Metody . . . . _ :
projektowanie zadan, metoda przypadkow, burza mézgoéw, projekty grupowe
dydaktyczne | . . .
i prezentacje multimedialne.

N —

Narzedzia

dydaktyczne Cwiczenia: prezentacja multimedialna

Student osiggnat przedmiotowy efekt uczenia sie w
Na ocene 2 maksymalnie 50% - wskaznik osiagniecia efektu stanowi
odzwierciedlenie oceny zaliczeniowej / egzaminacyjnej.
Student osiggnat przedmiotowy efekt uczenia sie w 51%-60%
Skala ocen Na ocene 3 |- wskaznik osiagniecia efektu stanowi odzwierciedlenie oceny
zaliczeniowej / egzaminacyjne,j.

Student osiagnat przedmiotowy efekt uczenia sie w 61%-70%
- wskaznik osiggniecia efektu stanowi odzwierciedlenie oceny
zaliczeniowej / egzaminacyjnej.

Na ocene
3,5




Student osiagnat przedmiotowy efekt uczenia sie w 71%-80%
- wskaznik osiggniecia efektu stanowi odzwierciedlenie oceny
zaliczeniowej / egzaminacyjnej.
Student osiggnat przedmiotowy efekt uczenia sie w 81%-90%
- wskaznik osiggniecia efektu stanowi odzwierciedlenie oceny
zaliczeniowej / egzaminacyjnej.
Student osiagnat przedmiotowy efekt uczenia sie w 91%-100%
- wskaznik osiggniecia efektu stanowi odzwierciedlenie oceny
zaliczeniowej / egzaminacyjnej.

Na ocene 4

Na ocene
45

Na ocene 5

Kryteria oceny

Cwiczenia:
100% obecnosci na zajeciach, uzyskanie 260% wymaganej punktacji za
przewidziane formy weryfikacji efektéw uczenia sie, pozytywna postawa
zawodowa. Usprawiedliwiona nieobecnos¢ musi zosta¢ odrobiona w
uzgodnieniu z wyktadowcg przedmiotu i w terminie wskazanym przez niego
W
sposOb zapewniajacy prawidiowg weryfikacje efektéw uczenia sie
przypisanych do danego przedmiotu. Nieobecnosci nieodpracowane
skutkujg brakiem zaliczenia przedmiotu.

Test jednokrotnego wyboru sktadajacy sie z 25 pytah. Test ma na celu
sprawdzenie stopnia opanowania tresci objetych programem zajec. Kazde
pytanie ma forme zamknietg z czterema wariantami odpowiedzi, z ktérych
tylko jeden jest prawidiowy. Za kazdg poprawng odpowiedz student
otrzymuje 1 punkt. Brak odpowiedzi lub odpowiedz btedna lub zaznaczenie
wiecej niz jednej odpowiedzi skutkuje przyznaniem O punktow za dane
pytanie.

Obserwacja studenta w czasie wykonywania dziatan wtasciwych dla danego
zadania zawodowego wynikajgcego z roli pedagoga.

Formy aktywnosci Godziny ECTS
Wyktad - -
Cwiczenia 15 0,6
Lektorat - -
Seminarium - -
Praktyki zawodowe - -
Praca wlasna 60 2,4
t acznie: 75 3
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